
ПРАВИЛА ПРОДАЖИ ТОВАРОВ НА ПЛАТФОРМЕ 
г. Екатеринбург, редакция от 31.07.2025 г. 

Термины и определения 
Правила – настоящие Правила продажи Товаров на Платформе, являющиеся публичной офертой 
Компании и неотъемлемой частью Пользовательского соглашения. 
Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Лутон Маркет», являющееся 
правообладателем и администратором Платформы. 
Пользователь – любое физическое лицо, обладающее необходимой правоспособностью и 
дееспособностью, которое прошло процедуру регистрации на Платформе, акцептовав условия 
Пользовательского соглашения. 
Продавец – Пользователь, разместивший Объявление на Платформе с целью заключения сделки с 
Покупателем. 
Покупатель – Пользователь, оформивший и оплативший Заказ с целью заключения сделки с 
Продавцом. 
Платформа – программа для мобильных устройств, принадлежащая Компании, и база данных, 
представленная в виде электронного каталога Объявлений. 
Личный кабинет – персональный раздел Платформы, доступный Пользователю после 
регистрации или авторизации, предназначенный для управления учетной записью, оформления 
Заказов, отслеживания их статуса и взаимодействия с другими Пользователями. 
Объявление – предложение Пользователя, размещенное на Платформе, о заключении 
договора-купли продажи в отношении Товара. 
Товар – любой товар, Объявление о продаже которого размещено на Платформе Продавцом, 
доступный для приобретения Покупателем. 
Пользовательский контент – текст, изображения и иные произведения, которые Пользователь 
размещает на Платформе, в том числе в Объявлениях, публичной части Личного кабинета, 
отзывах. 
Заказ – оформленная Пользователем на Платформе заявка на приобретение выбранного Товара у 
конкретного Продавца. 
Пользовательское соглашение – соглашение, являющееся публичной офертой Компании, 
опубликованное по адресу https://cdn.looton.ru/legal/user_agreement.pdf. 

1.​ Общие положения 
1.1.​ Компания предоставляет Продавцу право использования функциональных возможностей 

Платформы по размещению Объявления на условиях простой (неисключительной) 
лицензии, а Продавец обязуется выплатить Компании вознаграждение. 

1.2.​ В целях соблюдения законодательства Российской Федерации и доведения информации о 
Продавце до Покупателей, при размещении на Платформе Объявления Продавец 
предоставляет Компании право указывать ФИО, адрес, контактные данные и другую 
информацию о Продавце в открытом доступе на Платформе и передавать указанные данные 
Покупателям.  

1.3.​ Продавец использует Платформу для заключения договоров купли-продажи с 
Покупателями на свой риск, самостоятельно оценивает ее надежность и соответствие 
законодательству Российской Федерации без прямого или косвенного участия или контроля 
со стороны Компании. 

1.4.​ Право использования Платформы предоставляется на условиях «как есть» («as is») на 
территории Российской Федерации в течение всего срока действия исключительного права 
на Платформу. 

1.5.​ Продавец соглашается, что размещение Объявления на Платформе свидетельствует о 
полном согласии Продавца с Правилами. 
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2.​ Вознаграждение Компании 
2.1.​ Обязательство по выплате вознаграждения Компании за предоставление права 

использования функциональных возможностей Платформы по размещению Объявления 
возникает у Продавца с момента оплаты Покупателем стоимости Товара Продавца. 

2.2.​ Размер вознаграждения Компании за предоставление права использования функциональных 
возможностей Платформы по размещению Объявления устанавливается при размещении 
Объявления на Платформе. 

2.3.​ Уплата вознаграждения производится путем удержания Компанией суммы вознаграждения 
из стоимости Товара после оплаты Покупателем Товара Продавца. 

2.4.​ Вознаграждение Компании не облагаются НДС в связи с применением упрощенной 
системы налогообложения в соответствии с главой 26.2 Налогового кодекса Российской 
Федерации. 

3.​ Порядок размещения Объявлений  
3.1.​ Для создания Объявления Продавец заполняет соответствующую форму на Платформе. 

Продавец обязуется указать полную, достоверную и актуальную информацию о Товаре. 
3.2.​ Создавая Объявление, Продавец заверяет и гарантирует, что: 

−​ Объявление и/или Товар не нарушает законодательство Российской Федерации и/или 
права третьих лиц; 

−​ Объявление не содержит предложение о продаже Товаров, оборот которых запрещен 
на территории Российской Федерации или ограничен при дистанционной 
купле-продаже (табак, алкоголь и т.п.); 

−​ предлагаемый к продаже Товар имеет надлежащую упаковку и маркировку (включая 
цифровую маркировку Товара в системе «Честный ЗНАК»); 

−​ Продавец имеет право для реализации Товара на территории Российской Федерации, 
Товар является оригинальным (т.е. Товар произведен правообладателем). 

3.3.​ Продавец обязуется не предлагать к продаже на Платформе Товары, являющиеся 
контрафактными (т.е. произведенными или введенным в оборот не правообладателем), для 
реализации которых на территории Российской Федерации у Продавца отсутствует право, 
нарушающие права третьих лиц и/или оборот которых запрещен на территории Российской 
Федерации или ограничен при дистанционной купле-продаже. Продавец обязуется не 
публиковать Объявления, копирующие иные Объявления Продавца. 

3.4.​ Платформа в срок не более 1 (одного) рабочего дня с момента создания Продавцом 
Объявления проверяет Объявление на соответствие Правилам. В указанный период 
Объявление имеет статус «На модерации». 

3.5.​ Продавец обязуется в течение 1 (одного) рабочего дня с момента получения запроса 
Компании предоставить документы, подтверждающие наличие у Продавца необходимых 
прав для реализации Товара на территории Российской Федерации, а также 
подтверждающие исключительные права Продавца на Пользовательский контент, 
содержащийся в Объявлении. 

3.6.​ В случае несоответствия Объявления Правилам, Компания вправе отказать Продавцу в 
размещении Объявления, указав статус Объявления «Отклонено».  

3.7.​ При необходимости корректировки Объявления Компания уведомляет об этом Продавца, 
указав статус Объявления «Требуется дополнение». 

3.8.​ Объявление считается размещенным, а обязательство Компании по размещению 
Объявления выполненным, с момента публикации Объявления на Платформе. 

3.9.​ Продавец вправе снять с публикации Объявление до оформления Покупателем Заказа в 
отношении Товара, содержащегося в объявлении. 



3.10.​ Компания вправе в любой момент снять с публикации (заблокировать) Объявление без 
указания причин, в том числе в случае нарушения Продавцом Правил. Информация о 
блокировке Объявления доводится до Продавца путем указания статуса Объявления 
«Заблокировано». 

4.​ Исполнение договора купли-продажи с Покупателем 
4.1.​ Исполнение договора купли-продажи с Покупателем осуществляется Продавцом в 

соответствии с: 

−​ условиями договора купли-продажи, заключенного Продавцом с Покупателем 
(Объявлением и Заказом); 

−​ Пользовательским соглашением, Правилами; 

−​ Законодательством Российской Федерации. 

4.2.​ Доставка Заказа осуществляется с привлечением третьего лица – Службы доставки. 
Продавец обязуется в течение 3 (трех) рабочих дней с момента создания Заказа передать 
Товар в Службу доставки либо аннулировать Заказ в указанный в настоящем пункте срок. 

4.3.​ Условия доставки могут зависеть от условий Заказа, характеристик отдельных Товаров, 
адреса и способа доставки. 

4.4.​ Если иное не предусмотрено условиями доставки, риск случайной гибели или случайного 
повреждения и право собственности в отношении Товара переходит к Покупателю с 
момента передачи ему Товара. До указанного момента риск случайной гибели или 
случайного повреждения и право собственности в отношении Товара находится на 
Продавце. 

4.5.​ При доставке Заказа Службой доставки СДЭК Товар застрахован в соответствии с 
правилами оказания услуги доставки и стоимостью услуг доставки, размещенными на 
сайте https://www.cdek.ru/ru/. 

4.6.​ Если после передачи Товара Покупателю стоимость Товара была перечислена Компанией 
Продавцу, то обязательства по возврату денежных средств Покупателю возникают у 
Продавца. В таком случае возврат стоимости Товара осуществляется за вычетом стоимости 
услуг по доставке Товара Покупателю (при наличии) и вознаграждения Компании за 
предоставление Продавцу права использования функциональных возможностей Платформы 
по размещению Объявления. 

4.7.​ Требования и претензии Покупателей подлежат рассмотрению Продавцом в порядке и 
сроки, установленном законодательством Российской Федерации. Компания не несет 
ответственности за разрешение споров между Покупателем и Продавцом.  

4.8.​ Продавец в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения запроса Компании 
обязуется предоставить Компании документальные подтверждения исполнения договора 
купли-продажи с Покупателем. 

4.9.​ В течение 3 (трех) рабочих дней с момента подтверждения получения Товара Покупателем 
стоимость Товара перечисляется на счет Продавца, указанный в Личном кабинете 
Продавца. 

5.​ Ответственность 
5.1.​ Любые требования Продавца к Компании ограничиваются возмещением реального ущерба 

и ни при каких обстоятельствах не включают упущенную выгоду или иные косвенные 
убытки. 

5.2.​ Компания не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 
обязательств, если Продавец предоставил Компании недостоверную, неполную, неточную 
или вводящую в заблуждение информацию. 
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5.3.​ Продавец самостоятельно несет ответственность за исполнение всех договоров 
купли-продажи, заключенных с Покупателями при помощи Портала. 

5.4.​ Продавец в соответствии со ст. 406.1 ГК РФ обязуется по требованию Компании возместить 
имущественные потери Компании в размере 500 000,00 (пятисот тысяч) рублей в случае 
нарушения заверения или гарантии, предусмотренных п. 3.2 Правил. 

5.5.​ Продавец обязуется возместить убытки Компании, возникшие в связи с нарушением 
Продавцом Правил и/или Пользовательского соглашения, в том числе суммы штрафов и 
компенсаций, выплаченных Компанией в пользу третьих лиц, а также судебные расходы. 

6.​ Заключительные положения 
6.1.​ Компания оставляет за собой право вносить изменения в Правила. Новая редакция Правил 

публикуется на Платформе. Размещение Продавцом Объявления после публикации Правил 
в новой редакции, означает согласие Продавца с новыми условиями Правил. 

6.2.​ Продавец предоставляет согласие Компании на осуществление прямых контактов Компании 
с Продавцом для целей информирования о статусе Заказа посредством: 

−​ SMS с использованием номера телефона Продавца;  

−​ по адресу электронной почты Продавца;  

−​ в сообщениях в социальных сетях и мессенджерах Продавца; 

−​ в push-уведомлениях на мобильный телефон Продавца; 

−​ и иными способами на контактные данные, указанные Продавцом. 

6.3.​ Все споры, возникающие из Правил, подлежат разрешению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации.  

6.4.​ Недействительность отдельных положений Правил не влечет недействительности 
остальных положений. 

6.5.​ Во всем остальном правоотношения между Продавцом и Компанией регулируются 
законодательством Российской Федерации и Пользовательским соглашением. 

7.​ Реквизиты Компании 
Общество с ограниченной ответственностью «Лутон Маркет» 
ОГРН: 1256600010160 
ИНН: 6670528453 
Адрес: 620062, г. Екатеринбург, ул. Первомайская, д. 76, помещ. 145 
E-mail: questions@looton.ru  
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